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Identité : 

Nom et Prénom :   Bennani Zhaïra   Nationalité :  Tunisienne  

Date et lieu de Naissance : 25/04/1982 à Tunis 

Domaine de compétence : 

Etudes et formations complémentaires : 

N°CIN/Passeport : 0 5 4 4 7 3 9 0

Employeur actuel:  Fondatrice du cabinet Well’Com 

Adresse de l’employeur : 37 Avenue Habib Bourguiba, La Marsa Tunis        Tél : 50-94-24-72

Soft skills : Techniques de communication, Auto-Discipline, Learning Skills, Systémique, PNL, Coaching, 
Motivation, Logothérapie, Communication Non Violente, Intelligence émotionnelle … 
Compétences managériales: Présenter en public, Motiver son équipe, Gestion de conflits, Intelligence relationnelle 
et situationnelle, Gestion des compétences et des talents

Nature des études et  des formations 
complémentaires

Etablissement Période 
Du ..…... au …….......

Diplôme/attestation 
obtenu/Année

Marketing spécialité 
Marketing Publicitaire

ESSECT  Du 01/10/2000 au 
30/06/2005

Maîtrise

Marketing International ESSECT-Paris Dauphine  Du 01/10/2005 au 
30/06/2007

Master de recherche

Neuro-Activ Coaching Neuro Activ Fédération, 
Nice, France

Novembre 2014, 
Mars 2015

Neuro-Activ Coach

Coaching ICI Institut International de 
coaching de Genève

Septembre 2014, 
Décembre 2015

Mastercoach

Programmation Neuro-
Linguistique (PNL)

Society Of NLP Janvier 2015, Juin 
2016

Praticien PNL

C o m m u n i c a t i o n N o n 
Violente

Formateur : Vincent 
Houba (Belgique)

Février 2015, Janvier 
2016

Niveau 2

Appreciative Inquiry Institut International de 
coaching de Genève

Mars 2017 Consultant en investigation 
appréciative

Communication Ecoute ton corps (Lise 
Bourbeau)

Janvier 2016-Juin 
2017

C o m m u n i q u e r s e l o n l e s 
masques/ Gestion de la colère/ 
Gestion de la culpabilité 
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Expérience professionnelle : 

Expérience significative en formation d'adultes : 

Organisme Employeur Fonctions occupées Période du …….….. au ……......

Well’Com Coaching Fondatrice du réseau-Coach Du 15/01/2016 à nos jours......

Groupe SOTUPA  Chargé d’image et de PR du
  groupe

Du 01/04/2012 au 15/04/2014

Groupe BEE WEB (FR) Project Manager Du 01/06/2008 au 30/12/2012

 Access To E Business  Content Marketing Manager Du 01/02/2005 au 30/04/2007

Domaine de formation Entreprise bénéficiaire Population cible Période du…...au……

Executive Coaching Octopus Design Managers 2018

Techniques de communication IFT (Institut Français 
de Tunisie)

Equipe Campus France 11/2018

Manager Coach MC Distribution Manager 10/2018

Onboarding Coaching VERMEG Nouvelles recrues 11/2018

Journée d’entreprise  (Valeurs) ARDIA Tout le personnel 17/01/2018

OnBoarding Training LINEDATA Ingénieurs 2017-2018

Gagner en aisance relationnelle OOREDOO Cadres 04/2018

Design Thinking COMMITT Cadres dans ONG 01/2018

Avoir un mental gagnant OOREDOO Gestionnaires de la 
relation clients

11-12/2017

Discipline Positive CITI BANK Cadres 10/2017

Coaching par les techniques  de 
théâtre

FIS (ex Sungard) Cadres 2017/2018

C o n n a i s s a n c e d e s o i e t 
management des talents

FARMASI Ambassadeurs 11/2017

Manager éclairé #1,#2,#3 CYPRES Managers 2017-2018

Gestion de conflits TRANSCOM TL et BM 10/2017

Ateliers de coaching ZITOUNA TAKAFUL Cadres 2017

J o u r n é e d ’ e n t r e p r i s e -
Animation de workshops de 
coaching

TRANSCOM Business Managers et 
Team Leaders

2017
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Etudes et consultations en formation : 

Engagement : je soussigné, atteste que les informations fournies ci-dessus sont exactes. 
Etabli le:………………………… 

Nature de l’intervention Période du …..…….. au ……………. Entreprise bénéficiaire

Coaching de managers + 
Assessment

En cours HENKEL

Diagnostic + Plan 
d’accompagnement + Assessment 
+ Coaching

En cours PENTABELL/FIRNAS

Diagnostic + Plan 
d’accompagnement + Assessment

09/2018 TRITUX

Diagnostic + Plan 
d’accompagnement

09/2018 SANOFI

Diagnostic et plan 
d’accompagnement pour les 
managers +Assessment+ 
Coaching

2018  SOFRECOM

Design d’un plan 
d’accompagnement pour la 
montée en compétence des 
managers, middle managers et 
onboarding + Assessment + 
Coaching

2018 VERMEG

Design d’un plan 
d’accompagnement des nouvelles 
recrues + Animation de 
workshops

2017 LINEDATA

Design de jeux en formation pour 
adulte pour l’animation d’une 
journée d’entreprise (Gamification 
des objectifs)

2018 ARDIA

Visa et cachet du Gérant du Cabinet Date et signature de l’intervenant (légalisée)


